
     实用采购谈判技巧高级研修班 
培训时间：

2014年04月16-17日北京  2014年06月19-20日北京       
2014年08月21-22日北京 2014年10月16-17日北京

2014年12月18-19日北京
培训费用:3800元/人（含培训费、教材费、午餐费、茶点费等）
联系方式：中国人力资源开发培训网         
咨询电话：010-51797066   传真：010-51797066

联 系 人：贾老师


 13641099928
电子邮箱：zqlh2009@vip.126.com   
网  址:www.hrkf.cn 

 培训对象：采购主管及经理、采购总监、物流主管及经理、供应链经理、运营经理、运营总监和总经理以及其他涉及到供应商管理的专业管理人士等。
课程简介：
谈判是一门科学，更是一门艺术，它不但是市场销售人员，也是采购专业人士必备的技能之一。在企业日益追求成本优势的今天，同供应商正确的谈判策略和适当的谈判技巧显得尤为重要。此课程从采购的角度出发，讲解谈判的原则、要素、主要步骤和致胜之道，具有验证的成熟方法与案例，并以案例分析和现场演练的方式，让学员亲身体验如何进行有效的采购谈判。
    通过本课程，从事采购管理和采购执行的人士将有机会分享到采购谈判专家的亲身经验。无论是对日常的工作，还是个人的职业发展，成功的谈判策略和技巧会给您和您的公司带来更大的竞争优势。
 

课程大纲：
1、谈判的基本原则
  基本原则的建议 
   成功的经验 
 
2、谈判风格
  供应商心态分析
   如何选择谈判风格
 
3、影响谈判的主要因素
  替代力量
  权利和力量的使用 
  时间的控制 
  情报的收集和准备
  决定价格的要素
  供需关系的基本原则
  供需关系的六种类型
  采购本质解析 
4、采购谈判的心理学 
     供需博弈阶段动作分解
     博弈道与术四层次及应用
     谈判中的动机分析 
     谈判中的提问和暗示艺术 
5、谈判的基础知识
   谈判协议的最佳替代方案
   保留价格
    可能达成协议的空间
    通过谈判加以创造价值
 
6、谈判的准备与过程技巧
     诡计（RUSE）法则
     谈判准备的要领？
     谈判议程和策略
     信号探测
     报价、议价和让步的技巧
     如何制造、利用、打破僵局
     收尾时的注意事项
 
7、谈判方法和策略
       双赢谈判的三个关键要素
       哈佛谈判法和棋盘法则
       谈判和邀请招标的效用对比
       困难谈判的方法
       案例分析和角色演练

 讲师介绍--汤晓华
现任国际采购管理咨询公司，首席采购技术官美国北弗吉尼亚大学供应链管理教授, 采购与供应方面的杰出专家，他曾在日本国际跨国公司担任采购部长，主要负责领导“早期采购成本策划”工作。作为一流的成本策划专家，他对日本企业所运用的“在投资和产品设计阶段，早期策划成本、质量与作业”方面，经验非常丰富。
他具有非常丰富的采购与供应链管理咨询项目方案的设计与实施经验，理论与实践的成熟，总是让企业“拿来，就可以用”。
他不仅熟悉日本和美国先进的管理模式与采购技术，更懂得如何运用国外先进的采购管理模式与采购技术，帮助中国企业增加赢利。从国际跨国在华企业诸如：奔驰汽车、飞利浦、西门子，到国内中小型企业诸如：蒙牛、德力电器、烟台万华，汤老师均为这些企业提供过内部咨询与顾问辅导。
他说：“采购专家的价值，不应该限制在采购管理咨询领域的贡献，应广泛传播采购与成本管理技术。”为此，他在清华大学每年还承担超过60天的采购与供应链管理课程.
他作为先进采购理论传播者，已经有超过7万采购经理接受过其系统的采购技术培训，实用性被广泛认同。参加过汤晓华培训课程的学员，除了国内企业的采购工作者，还有大量来自台湾、香港、德国、美国和新加坡地区的人士。
擅长领域：战略采购管理、投资早期成本策划、投资早期采购策划、投资早期物流与供应链策划、供应商管理与评估技术、成本削减方法、谈判与供应关系策略  
授课风格：战略性和实用性相结合的生动传授方式，促使学员全神贯注
联系方式 ：中国人力资源开发培训网       

咨询电话：010-51797066   51797066

联 系 人：贾老师


 13641099928
电子邮箱：zqlh2009@vip.126.com   网  址:www.hrkf.cn   
   实用采购谈判技巧高级研修班    地点：     时间：
参会单位名称：_______________________     Email：__________________　

联系人：____________电话：______________传真：_______________

 　

参加学员：___________职务：__________手机：___________Email：___________

参加学员：___________职务:___________手机：___________Email：___________

参加学员：___________职务：__________手机：__________ Email：___________

参加学员：___________职务:___________手机：___________Email：___________

付款方式：□现金　□支票　□转帐  住宿要求　□是　□否

备注

1.收到贵司报名信息后，我们将第一时间和贵司参会联系人进行确认；

2.在开课前一周，我们有专人给贵司发送参加培训的确认函，上面有培训报到指引，以及详细的上课地址和路线图；

3.此课程也可以安排企业内训，欢迎来电咨询及申请排期；

4.如对此课程有任何疑问010-51797066，欢迎拨打电话向我们咨询。
3/3.

