
企业物流与供应链管理
                      —优化企业供应链，建立核心竞争能力平台
培训时间: 
201４年０５月２４-２５日北京 　　201４年０７月１２-１３日北京 

201４年０９月１３-１４日北京 　　201４年１１月０８-０９日北京     

培训费用: ３８００元/人（含培训费、教材费、午餐费、茶点费等）
组织单位：中国人力资源开发培训网
咨询报名：010-51797066   传真：０１０－51797066


  
贾老师


  13641099928 
网  址: www.hrkf.cn  
 培训对象：采购主管及经理、采购总监、物流主管及经理、仓储主管及经理、供应链经理、运营经理、运营总监和总经理以及其他涉及到供应链管理的专业管理人士等。
课程宗旨：人人都在说物流、学物流、考物流…可是物流在生产企业到底应该如何体现其“企业脚下未被发现的金山”的后续发展及其历史地位？物流人才到底应该做点什么？如何一改以前交不了货各个部门相互埋怨却解决不了实际问题的窘况？成本与服务水平之间到底如何找寻平衡点？如何降低企业机会成本？如何提高企业供应链的抗风险能力？至今人们都是讳莫如深------邱老师将通过其多年在生产企业做物流-供应链管理咨询的丰富案例和对于3000多家国内外知名企业的走访所得来的方法论，采用现场咨询式、评价式培训的模式，系统化的提出中国生产企业个性化的物流-供应链整合与改善之道。
课程大纲：
一、 物流管理是现代企业发展的灵魂
1、 企业心脏病及其病因　2、 流量、流向、载体的平衡
3、 企业应变能力的弱化　4、 企业脑溢血及其“三高”
5、 现代企业的物流管理及其中国式论述
6、 海尔的“斜坡球体理论”
7、 包装的忽视
8、 物流成本降低的“陷阱”
9、 中国企业物流管理做不到JIT的五大原罪
10、 生产企业物流管理简报
11、 琐碎的四段式物流管理
12、 丰田、海尔、广本、美的、蒙牛的物流本质异同
13、 供应链环境下的物流管理
14、 从三聚氰胺事件看破碎的行业供应链
15、 从华尔街金融风暴看工商链
16、 供应链的复杂性、动态性和交叉性
17、 遥远的供需之路
二、 行业物流管理现状分析
18、 物流整合与发展的前提条件
1) 物流流量、流向和载体的组合
2) 汽车行业的物流发展判断
3) 家电、电子、IT 、手机行业物流发展判断
4) 日化、医药、快速消费品行业的物流发展判断
5) 金融海啸环境下的物流管理提升机遇
6) 找到自己企业的位置
7) 谁懂物流？谁来有效推动？
 案例：某汽车企业的供应链整合失败记录
2、为什么经常交不了货？
1) 为什么不能快速换线？
2) 企业停产原因分析与企业部门“背黑锅”的真实背景
3) 有效客户响应管理需要物流一体化
4) 物流黑洞
5) 交不了货就是物流问题！
 案例：某制造企业停线时间分析
19、 生产企业管理没有物流灵魂的表现
1) 昨天的结构、今天的经验、明天的问题
2) 企业物流/供应链发展的八大障碍
3) 现实物流管理的十一大错位
4) 仓库为什么经常找不到物料？
5) 仓库空间、设备、人员为什么经常不够？
6) 如何让物料清点与交接动作更快速？
7) 如何将检验从物流障碍中理顺？
8) 计划与“企业神经病”带来的部门扯皮
9) 库存的控制、计算和生产销售的满足平衡
10) 如何有效掌控物流流程转化为执行力？
11) 物流规划与企业“风水”说之间的协调
12) 如何在降低成本的基础上保证服务水平？
13) 企业内部物流管理水平的自我判断法则与工具
14) 物流成本分配比例与评估
15) 换脑还是换人？
16) “我”还需要如何学习？
 案例：某汽车制造企业物流规划“变奏曲” 
三、 现代生产企业物流改善之道
1、 物流管理哲学的七大核心理念
1) 以人为本的误区
2) 最好的物流管理模式
3) 物流管理的形式、理论和门户之见
4) 原始的物流数字化
5) 过程、时间、库存
6) 物流管理的三层境界
7) 我们为什么头痛医头、脚痛医脚？
2、 企业物流体系的构建／设计策略、原则、方向
1) 沙滩上的供应链大厦
2) 物流管理层与操作层如何互动？
3) 物流的KISS原则
 案例：茶杯子的故事----二律背反的困惑
3、 企业物流管理的各个环节
1) 采购物流：商流与物流的协同与制约
 采购重新定位
 “八折”采购经理人
 “整死”供应商之后
 供应商物流快速评估五大手法
 供应商物流管理评估力度与方式
 供应商到货安排技术
 Milkrun技术及其实施
 物流管理技术输出
 供应商管理库存（VMI）技术实例
 案例：某家电企业采购物流断点分析----物流源头论
2) 生产物流：准时化需求的物流基础
 精益生产的8个Right要求及其执行力要求
 准时化配送需要做好的五项工作
 现场物流管理的八大要素
 无库存生产方式
 JIT哲学及其合理化要求
 精益生产需要精益物流作为前提
 大物流PK大生产及其执行层次
 案例：美的集团生产物流改革----有心栽花花不成，无心插柳柳成荫
 案例：见证丰田生产模式
3) 销售物流：后勤与赚钱的博弈
 物流管理对于销售的“赚钱”的贡献度
3、物流技术与技巧
 录像：现代物流中心运作及其启示
1) 现代化的理念，中国式的手法
2) 现代物流技术及其应用RF、EDI、ERP
3) 某些关键物流技术
4) 傻瓜化技术
5) 管理模式技术
6) 物流组织结构的悖论及其调整模式
7) 物流软件的失败及其分析与挽救
8) 信息孤岛与辫子效应
 案例：通用汽车的精益生产下的物流
四、 企业供应链整合切入点
1、从供应链定位到物流整合
1) 供应链的三大支柱　　2) 企业供应链整合八大切入点
3) 以点带面的方法论　　4) 先进企业的一般做法六招
2、从客户／市场需求到企业关键能力与指标
2、 案例：某IT企业的仓库规划及其管理----到底满足谁的什么要求？
3、企业物流改善的里程碑
4、物流与供应链人才职业生涯规划与建议---- “我”到底该怎么办？
5、从物流改善走向供应链一体化运作

讲师介绍--邱尔 Chiuer邱尔先生，德国莱茵（TUV）（中国）学术部培训师。中国机械工程学会物流工程分会理事; 生产企业物流规划和设计、企业供应链管理、企业现场物流管理、仓库规划、设计与管理、物流软件的导入与实施、物流设备的合理配置与管理、物流中心的规划与运作、物流管理与运作等和以上相关领域的专业培训方面具有丰富的理论和实践经验以及独到的见解。曾就职上海大众汽车 SANTANA ，EVERWELL（中国）。作为项目工作组重要成员参与海尔集团空调事业本部的物流改造的策划项目。独立完成了对海尔集团空调事业本部三个分厂的现场生产物流的调查与诊断报告,并提出了可行性规划建议和具体实施建议。
授课风格：战略性和实用性相结合的生动传授方式，促使学员全神贯注。
 联系方式 ：中国人力资源开发培训网       
咨询电话：010-51797066   传真：０１０－51797066

联 系 人：贾老师


 13641099928
电子邮箱：zqlh2009@vip.126.com   网  址:www.hrkf.cn 　  
企业物流与供应链管理　　地点：     时间：
参会单位名称：_______________________     Email：__________________　

联系人：____________电话：______________传真：_______________　

参加学员：___________职务：__________手机：___________Email：___________

参加学员：___________职务:___________手机：___________Email：___________

参加学员：___________职务：__________手机：__________ Email：___________

参加学员：___________职务:___________手机：___________Email：___________
参加学员：___________职务：__________手机：__________ Email：___________

付款方式：□现金　□支票　□转帐  住宿要求　□是　□否

备注

1.收到贵司报名信息后，我们将第一时间和贵司参会联系人进行确认；

2.在开课前一周，我们有专人给贵司发送参加培训的确认函，上面有培训报到指引，以及详细的上课地址和路线图；

3.此课程也可以安排企业内训，欢迎来电咨询及申请排期；

4.如对此课程有任何疑问010-51797066，欢迎拨打电话向我们咨询。
4/4.

